
Modulo di reclamo
Lamentarsi:  
Nome a Cognome:  ………………………………………………………………………….. 
Indirizzo:  ………………………………………………………………………….. 
Telefono:  ………………………………………………………………………….. 
E-mail:  ………………………………………………………………………….. 

Fornitore: KITSTORE, Průmyslová 566/5, 108 00, Praha 10 – Malešice 

Numero documento di vendita: …………………………   Data di vendita 1 : ……………..… 
Numero d'ordine: ………………………………….……. 

Designazione delle merci rivendicate: …………………………………………………….…….
Numero di serie: …………………………………............ Numero di serie: …………………..
Descrizione del difetto:. 
……………………………………………………………………………………………….….. 
……………………………………………………………………………………………….….. 
……………………………………………………………………………………………….….. 
………………………………………………………………………………………………....…

Contenuto della confezione alla consegna: 

………………………………………………………………………………………………....... 

………………………………………………………………………………………………....... 

Avviso: Consegnare sempre la merce per il reclamo completo, compresi gli accessori, al fine di 

evitare un prolungamento del tempo di reclamo.

Modo preferito per gestire un reclamo

Riparazione: Scambio:             

…………………………………………… 

Data e firma del denunciante 

______________________________
1 La fattura o il documento fiscale è la data della cessione imponibile. 
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